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PLAY
Clicca sulle caselle colorate della 
roadmap qui a fianco e scopri in 
quale settore IT possiamo 
aiutarti a raggiungere i tuoi 
obiettivi in tempi rapidi, con 
soluzioni mirate e innovative.

RECOMMEND
Vuoi un suggerimento? Vai 
sulla casella cyber security: 
in questo particolare momento 
storico è fondamentale anche 
per le PMI innalzare la postura 
difensiva.

Troviamo la soluzione migliore 
e mettiamo a disposizione le 
nostre competenze per far sì che
al centro ci sia sempre il Cliente.
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IT Infrastructure
Valorizziamo le tue risorse IT, integrando sistemi intelligenti.
Ridisegniamo la tua infrastruttura rendendola efficiente, affidabile, sicura. 
Potenziamo e proteggiamo infrastrutture esistenti, collegandole e integrandole a 
tecnologie di ultima generazione. Un data center di risorse tecnologiche a completa 
disposizione, per dare nuova vita alla tua infrastruttura IT.
READ MORE

IT Operations H24
Miglioriamo l’efficienza attraverso l’automazione delle operazioni.
Utilizziamo tecnologie di analisi predittiva per controllare costantemente i tuoi 
servizi e prevenire le anomalie: la Control Room che non dorme mai, gestisce i 
tuoi processi e le tue operazioni IT, H24 sette giorni su sette.

READ MORE

Technical Support
Risolviamo le tue criticità attraverso un team di supporto preparato per rispondere 
alle tue esigenze. Il centro di assistenza tecnica multilingua è pronto a risolvere i 
tuoi problemi dall'Italia.
READ MORE
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Progettiamo, sviluppiamo, implementiamo insieme a te
nuove strategie di collaborazione, rispettando la 
sicurezza e la compliance. 
Garantiamo efficienza nello scambio di informazioni e 
agevoliamo la comunicazione migliorando i tuoi 
strumenti di collaborazione.

Email Systems 
Trasformiamo i tuoi sistemi di posta in strumenti che migliorano la 
produttività, integrandoli con servizi e processi di Business, come 
CRM ed ERP.  Disegniamo l’architettura più adatta alle tue esigenze: On 
Prem, Cloud e Ibrida.

Collaboration Systems
Miglioriamo la collaborazione adottando strumenti innovativi per lo 
scambio istantaneo di informazioni (chat/meeting, telefonia VoIP, 
teleconferenze).

Document Systems
Progettiamo insieme il tuo documentale per rafforzare il lavoro di 
squadra, trovare rapidamente le informazioni e collaborare all’interno e 
all’esterno della tua organizzazione.

READ MORE
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Private Cloud
Trasformiamo in realtà le nuove sfide digitali, progettando servizi a misura di 
Business. Il primo Cloud Visibile, concepito partendo dalle tue esigenze.
READ MORE

Public Cloud
Ottieni la massima efficienza dal Cloud Pubblico, utilizzando il modello XaaS 
(Anything-as-a-Service). Quando il Cloud pubblico diventa semplice, comprensibile, 
accessibile. Eroghiamo servizi dai principali cloud provider pubblici, per garantirti 
un’offerta completa e il più ampio accesso alle risorse.
READ MORE

Multi-Cloud Migration
Semplifica le attività di migrazione utilizzando tecnologie di automazione e 
orchestrazione. Estendi la tua infrastruttura IT, collega in modo agile e veloce le tue 
risorse digitali al Cloud Pubblico, Privato, Ibrido. Trasferisci i tuoi servizi in modo 
granulare garantendo continuità al tuo business.
READ MORE
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CLOUD
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Cyber attacchi: un rischio reale
Non attendere che venga messo a rischio il tuo business.
Adotta le strategie che mettono al sicuro le tue risorse digitali ed i tuoi servizi critici.

Cyber Security Services
Rileviamo in tempo reale le recenti minacce globali. Interveniamo proattivamente 
utilizzando Tecnologie Intelligenti di Orchestrazione e Automazione della risposta.

Cyber Security Solutions
Analizziamo le debolezze nella tua rete e nei tuoi processi IT. Elaboriamo 
indicazioni concrete che ti permettono di ridurre al minimo i rischi di un Cyber-
attacco. Implementiamo tecnologie intelligenti in grado di proteggere le tue 
risorse, rilevando e bloccando le più recenti minacce avanzate e persistenti.

READ MORE

READ MORE

PROJECTS 
& SOLUTIONS

SALESFORCE

BUSINESS
APPLICATION

MICROSOFT
365

MANAGED 
SERVICES

CYBER SECURITY

CLOUD
PROFESSIONAL 

SERVICES

ContactsHome

CYBER SECURITY

https://www.ots-web.com/deep-cyber-security.html
https://www.ots-web.com/managed-security-services.html
https://www.athon.eu/
https://www.ots-web.com/
https://www.itb-web.com/


READ MORE

Esigenze - Progetti - Soluzioni
Ascoltiamo le ESIGENZE del nostro Cliente, analizziamo il contesto e costruiamo la 
risposta.

In fase di PROGETTO mettiamo in campo tutte le nostre competenze per disegnare e 
realizzare la miglior soluzione possibile.

Per noi la SOLUZIONE non è un prodotto da vendere, ma una risposta globale.
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Qui troverete alcuni esempi di quello che abbiamo realizzato.

https://www.ots-web.com/projects-solutions.html#extPricingTables5-19g
https://www.ots-web.com/case-study-saim.html
https://www.athon.eu/
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https://www.ots-web.com/case-study-deagostini-editore.html
https://www.ots-web.com/case-study-penny-market.html
https://www.ots-web.com/case-study-dipharma.html
https://www.ots-web.com/clienti-ots.html


Un database di talenti
Siamo alla costante ricerca di talenti con una principale caratteristica: la capacità di 
creare valore. I nostri Professionisti hanno le competenze di cui hai bisogno, quando 
ne hai bisogno.

Competenze al tuo servizio
In un contesto globale in cui la qualità è data per scontata, c’è solo una leva per 
garantire il successo. La passione e la dedizione delle persone che lavorano per voi.
Esperienza, flessibilità e dedizione, ci conferiscono quell’unicità che produce un naturale 
gradimento tra i nostri clienti.

Servizi professionali gestiti
Lavoriamo costantemente al miglioramento dei processi aziendali. 
Il nostro obbiettivo è garantire elevati livelli di servizio e contraddistinguerci per 
affidabilità, flessibilità, esperienza e competenze.

READ MORE

About skills
I nostri professionisti hanno le competenze di cui hai bisogno, quando ne hai bisogno.

READ MORE
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CRM Salesforce 

Vendita

Vendi con maggiore 
efficacia e in minor 
tempo ovunque ti trovi 
grazie alla soluzione 
CRM numero 1 al 
mondo.

Salesforce è la soluzione CRM interamente basata su 
cloud che permette alla tua azienda di connettersi con i 
clienti in un modo completamente nuovo nel marketing, 
nelle vendite, nell'e-commerce, nel servizio clienti.

Servizio Clienti

Assistenza a tutti i 
clienti. In qualsiasi 
momento.
Ovunque.

Marketing

Il futuro del marketing 
è la creazione di un 
percorso cliente 
personalizzato e 
coerente, a ogni 
interazione.

Saleforce offre a tutte le risorse Aziendali una panoramica unica e condivisa di ogni 
cliente per assisterli nella gestione e nell'ottimizzazione dell'esperienza fornita, 
incrementare la produttività e le performance di vendita, creare percorsi di marketing 
più intelligenti che garantiscono un ROI maggiore, fornire un'assistenza clienti più 
efficiente.

READ MORE
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Dynamics 365 Business Central
Con un sistema ERP (Enterprise Resource Planning), l’azienda ha 
accesso a informazioni accurate che consentono di prendere decisioni 
migliori più rapidamente. L’automazione dei processi ripetitivi, 
riduce drasticamente i costi e i possibili rischi ed errori.
Un ERP integra tutte le funzioni necessarie per la gestione di 
un’azienda.

Dynamics 365 Sales Professional
Un sistema CRM è molto più di una semplice soluzione di business 
dedicata a registrare dati di varia natura, pianificare le cadenze delle 
chiamate o segnalare reclami. 
Un CRM è una strategia vincente di business, un metodo di operare 
che tiene traccia delle interazioni con i clienti aumentando così 
la Customer Acquisition e la Customer Retention.
Un progetto CRM rende tutta l'azienda più efficiente.

READ MORE
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BUSINESS APPLICATION
Business Application: alleati preziosi per le aziende
ERP e  CRM sono un requisito imprescindibile per qualsiasi azienda 
che desideri far crescere il proprio business e ridurre gli sprechi 
di tempo e denaro.
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A team of 5 members 
Please write your great title is here

Lorem ipsum dolor sit

Name Here
Lorem ipsum dolor sit

Name Here

Lorem ipsum dolor sit Lorem ipsum dolor sitMANAGED SERVICESBUSINESS SOLUTIONS SALESFORCE PROJECTS

Contacts
Grazie per l’attenzione
e il tempo che ci hai dedicato

Sarà lieto di seguirti:

Nome Cognome
Ruolo

Email: nomecognome@ots-web.com

Mobile: _______________

20057 Assago Milanofiori (MI) 
Strada 1, Palazzo F5, Piano 6
Telefono: +39 02 361 611

in in in

Headquarter:
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